Manual do Software “ACESSO FACIL”

Introdugao

"Acesso Facil" é um poderoso software que gerencia de forma agil e facil todo o acesso de usuarios,
utilizando catracas, cancelas, torniquetes, leitoras, etc.
O Software de controle de acesso, “Acesso Facil”, realiza o acompanhamento na entrada e saida de visitan-
tes e prestadores de servicos, disponibiliza relatérios individuais por visitados e muito mais.

Este Software realiza integracao com:
- Sistema Linear;
- Placa para Captura de Imagens.

Instalagao

A Instalacdo do Software é um processo bem simples. Apds abrirmos o “Instalador” do software “Acesso
Facil” aparecera a seguinte tela:

ﬁj Acesso Facil - Prograrma de Instalagao =l = =]

Bem-wvindo ao Assistente de
Instalacdo de Acesso Facil
E ste Aszsistente ird instalar Aceszzo 3.4 no seu computador.

Recomenda-ge fechar todos oz outros programas antes de
continuar.

Clique Awangar para continuar, ou Cancelar para =air do
Programa de InstalagSo.

| Avancar » | | Cancelar

Clicando em “Avancar” ele mostrara a préxima tela.
Esta Tela contém um campo onde desejamos instalar o programa, é recomenddvel instala-lo na pasta su-
gerida (a qual ja vem escrita).

351 Acesso Facil - Programa de Instalacio

Escolha a Pasta de destino
Onde Acesso Facil deve ser instalado?

_’J'I 0 Programa de Instalaco its instalar Acesso Facil na seguinte pasta

Para continuar. cligue Avancar. Se vocé deseia escolher outra pasta, clique Procurar.

s A

S8o necessénios pelo menes 41,1 ME de espaga livie em disca.

<vollar [ Awvangar> | [ Cancelar




Apds escolher a pasta, prossiga com o botdo “Avancar” até concluir a instalagao.

Ao Término desta instalacdo, automaticamente iniciard a instalacdo de mais dois programas, estes pro-
gramas sao necessarios para o funcionamento do sistema, portanto instale—os também, utilizando o mes-
mo método de instalagdo do “Acesso Facil” e nunca os desinstale.

Primeiro Contato com o Programa

Ap0ds a instalagdo, na area de trabalho do computador, estarda um icone do programa “Acesso Facil”, cli-
cando nele a primeira tela que ird se abrir serd a tela abaixo:

[ -
Cortrole de Aoesso

Usuario | j

/"_. Senha I

www.acessofacilontine.com.br

Esta é tela de Entrada ao Sistema Acesso Fdcil, onde o usudrio insere seu Login (nome de usuario) e sua
senha, o Login criado é “ADMIN” com a senha “1”.
Toda vez que iniciar o sistema, serd esta a primeira tela que aparecera assim o usudrio entrard com seu

nome de usudrio (Login) e sua devida Senha.

Tela Inicial de Software:

|4 B ==

Conectar Cadastros Consultas Ocorréncias Movimentagio Programagio Relatérios Sobre ~Sair

| Configuragdes
k - - [Configuractes; Prim:ipnl
Visitantes B "
Servigos )
& P‘ Conddmino " Quadra Lote
i Hordrios - -
‘& LinearHCS Andar - Apto - Bloco Endereco
Servigos Cartdo " Display Médulo Di
aQ L' Visualizar Veiculos de Morador e Dependentes ‘
Bloco
Salda (r Letras de Aa P  Numeros de 0 a 26 ‘
- Cadastro Rapido
L]
& L' Habilitar Cadastro Rapido Para Visitantes ‘
Visitas Vencidas
[~ Visitas Vencidas -
Porta COM COMI [” Conectar Automatico
Qtd 0
Baud Rate 1gz|]|] -
Entrada de Visit
. L’ Habilitar Entrada por Placa ‘
1 Usuario
ADMIN Backup
I” Backup Automatico Horario |73
317772008 £ G0
10:43:28
Gravar Cancelar

NAO CONECTADO

[S131315]

Status Comuricagio

O Y B L

Tela Inicial do Software Acesso Facil, apds instalacdo, entrando no sistema este é o primeiro contato com o
software que mostra sua tela de Configuracao.




Configuragao: Principal

Configuragdes

- = iConfiguragiies;
<= Principal
= Imagens
El Logout
4 Hordrios
& LinearHCS
‘p‘ Display kadulo

~ Principal

& Condémino " Quadra Lote

Dispositivo Acionado (visualizar)
’7(‘ Andar - Apto - Bloco " Enderego

Dispositivo Acionado (visualizar)
I~ ¥isualizar ¥eiculos de Morador e Dependentes ‘

Bloco
@ Letrasde AaP © Mumeros de 0 a 26 ‘

Cadastro Rapido
’7|_ Habilitar Cadastro Rapido Para Visitantes ‘

~ Comunicagdo

Porta COM Ico}.n vl [~ Conectar Automéatico

Baud Rate |192|]|] vl

"Enlrada de Yisitantes ‘

[~ Habilitar Entrada por Placa

~Backup

I~ Backup Automatico Horario I

Gravar | Cancelar |

Tela de Configuracdo do Sistema, nessa tela se encontram as principais funcionalidades do sistema, como
por exemplo, caminho de rede, tipo de camera a ser usado, caminho (diretdrio) de fotos, dados Linear, etc.

No menu a esquerda podemos acessar as diferentes funcionalidades a serem configuradas.

Neste Menu Principal se desejavel podera Habilitar “Cadastro Rapido” para visitantes.

Em Comunicacao deve — se indicar a qual porta (COM) o médulo HCS esta conectado.

Em seguida poderd acionar Entrada no condominio por Placa de Veiculos e até mesmo acionar um horario

para a realizacdo de Backups automaticos.

Configuragdo: Imagens

Configuragdes

4 Horzrios
&l LinearHCS
59 Display Modulo

—Imagem

" Webcam i* Placa Captura

IP Cameras ILocaIHosl

Usuario W
Senha |=

Porta Servidor |455l]
Porta Saida |555I]
Porta Audio [6550 Default |

~Pasta de Gravac&o de Fotos

Visitados Ic:\ﬂrquivus de programasiacessolfotosmoradores)

Visitantes Ic:\ﬂrquivus de programasiacessolfotosvisitantesy

~ Para Funcionamento da Placa de Captura

NO PROGRAMA GEOVISION DEIXAR HABILITADO A OPGAO
WEB

CASO0 FIREWALL DO WINDOWS HABILITADO. DESBELOQUEAR

FORTAS 4550 . 5550 . 6550
Gravar | Cancelar |




Na opcdo Imagens do Menu a esquerda estabelecemos se a cdmera usada para fotos do sistema serd uma
Webcam ou uma Placa de Captura.

Se esta for Placa de Captura, devemos inserir no campo “IP Cameras” o IP da maquina onde esta instalado
a Placa de Captura, caso esteja instalada no préprio computador Inserimos o nome “LocalHost” conforme a
tela acima. Para o uso de placas de captura é necessdrio também que esteja desabilitado as seguintes por-
tas do Firewall: 4550, 5550, 6550.

Ao lado direito podemos escolher quais das quatro primeiras cameras serdo utilizadas pelo sistema.

Nos campos de texto abaixo inserimos o caminho (diretério) onde serdo salvas e requisitadas as fotos de
moradores e visitantes.

Configuragdo: Logout

Configuragées

Lagaut

& LinearHes
&9 Dizplay Madula

| Logout - 1
| Logout - 2
| Logout - 3

a

| Logout -

| Logout- &
| Logout - 6

| Logout- 7

il

| Logout- 8

Na opc¢do Logout do Menu a esquerda estabelecemos os horarios que o sistema automaticamente desliga-

3

ra.

Configuragao: Horarios

Configuragtes

J& Conliguragbes
/= Principal

~ Horri

= Imagei a Sexta
Laogout
o Hodras Entrada [07:00 Saida [17:00
" Display Madulo & o
’7Enlrada 07-00 Saida [12:00 ‘
Domingo
’7Enlradﬂ l—"":"" Saida l_"":"" ‘

Gravar Cancelar |

Na opcdo Horarios do Menu a esquerda estabelecemos os horarios que o sistema permitird que realize a
entrada de prestadores de servico.




Configuragao: Linear HCS, Display Médulo:

A opgdo “Linear-HCS” do menu a esquerda disponibiliza que o sistema “Acesso Facil” envie dados do seu
banco de dados (como acionadores cadastrados, moradores e vinculos) e atualize o Mddulo Linear ou Bai-
xe dados do Médulo Linear e atualize o banco de dados do sistema manualmente, nesta op¢ao também
podemos organizar o controle de vagas.

Corfiguragdes

~ Corfiguraciies L
- Piincipal
% Imagens
[ Logout Envia Dados
4 Hordiios Linear
&1 ilinearHCS!
5 Display Médula

Envia Dados do software Acesso
Facil (Banco de Dados) e atualiza o
Madulo Linear.

Baixa Dados Baixa dados do Médulo Linear e
Linear atualiza o Banco de Dados do
software Acesso Facil.

Organiza controle de vagas (por:
queda energia. falha
equipamento,etc...)

Reseta Vagas

Gravar Cancelar

Para Enviar Dados do Sistema para o Mddulo clique no botdo “Envia Dados Linear”, confirme o envio e
aguarde a atualizacdo dos receptores linear.

Para esta agdo é necessario estar conectado com o Mdédulo Linear.

Para Baixar Dados do Mddulo para o Sistema clique no botdo “Baixa Dados Linear”, confirme o envio e
aguarde a atualizacdo dos receptores linear.

Para esta acdo é necessario estar desconectado com o Mdédulo Linear e conecta-lo manualmente na tela
que ira aparecer.

Cépia de Acionadares Cadastrados na Controladara Linear (==

Conectar ‘ awd

Backup | Desconectar

Selecionar Rota Padréio

Qtd Vagas

Total Acionadores : 0

0Otd de Baixas 1 |

Tipo

Andar

l— li MNum Série li
l— Bloco l— Apartamento l—

Apods clicar no botdo conectar, cligue no botdo “Qtd” e sera exibido a quantidade de acionadores cadastra-
dos no Mddulo Linear.

Cliqgue em Backup, o Mdédulo Linear ird transmitir os dados cadastrados para o Banco de dados do Sistema
“Acesso Facil”.




A Ultima opgdo do menu a esquerda “Display Médulo” nos permite configurar quais dados serao impressos
na tela do Mddulo quando houver alguma acao.

Equipamentos (Receptor Linear):

Equipamentas @

:;5 / ‘ — ‘ lj | Avan;ar))l

Codigo I Dispositivo ICARTKO j
Otd Leitores Iz .l Endereco Dispositivo |1 .l

Leitora - 1 IPORTARIA IENTRADA j [~ Baixar Yisita
Leitora-2  [PORTARIA |saipa  ~| ¥ BawarVisita,
Codiga | Dizpositivo I Endereco I

Equipamentos do Sistema, através desta tela pode Incluir, Alterar, Excluir e Salvar um Equipamento para o
sistema.

Definicdo de Equipamentos: Equipamentos sdo dispositivos que serdo usados no sistema (Receptores Line-
ar);

Dispositivo: E o tipo de dispositivo (geralmente receptor) que sera cadastrado, pode ser Cartdo, Catraca,
Controle e Tag;

Qtd Leitores: E a quantidade de leitores (fisicos) que serdo usados dentro do seu sistema e controle para
este dispositivo cadastrado;

Endereco Dispositivo: E o endereco (fisico) do seu dispositivo, pode ser alterado através do seu dispositivo
(receptor).

Clicando no Botdo “+” inicia-se o cadastro de Equipamento. Escolha no campo dispositivo o tipo de disposi-
tivo a ser cadastrado, e nos campos Qtd Leitores e Endereco Dispositivo indica a quantidade de leitores
gue este dispositivo vai usar e o Endereco que esse dispositivo estd acionado. Apds isso nos campos de
Leitoras, insere as descricdes de cada Leitor e se este leitor € um leitor de entrada ou saida do sistema e
Salva o Equipamento.




Rotas (locais liberados para o acesso):

Rotas =
;g: ‘ / ‘ — ‘ H | << Waltar Ayangar »»
Codigo | Rota |VISITANTE
Cod I Digposzitivo I End I E quipamento I Tipol C. Cod I Digpozitivo I End I E quipamento I Tipol [
[Fi2 CaRTAD 1 FORTARIA E 1 5 | 2 carTAD 1 FORTARIA 5 :
2 CARTED 1 FORTARIA 5 2 Od:2 carTAD 1 FORTARIA E 1
<
N [0 | B 4 0 | 3
—Rotas
Codigo | Descrigdo Rota I
1 GERAL

Rotas do Sistema, através desta tela pode Incluir, Alterar, Excluir e Salvar uma Rota para o sistema.

Definicdo de Rotas: Rotas sdo os “caminhos” que poderdo ser usados dentro do estabelecimento e quais

equipamentos poderdo acessar esta rota ou nao;
Rota: E a descricdo da Rota escolhida para ser cadastrada;

Grade da Direita: Nesta grade encontram — se todos os equipamentos cadastrados do sistema. Escolha os
dispositivos desejados para a rota cadastrada e clique no botdo “>” para inserir os dispositivos para esta

Rota;

Grade da Esquerda: Nesta grade se encontram os dispositivos que foram escolhidos para a rota cadastra-

da;

Clicando no Botdo “+” inicia-se o cadastro da Rota. No campo Rota digita-se a descricao da Rota desejada.
Na grade abaixo da direita escolhe os dispositivos que serao usados para esta rota e clica no botao “>” para
inserir-los na grade a esquerda. Apds escolher todos dispositivos desejados e os mesmo aparecerem na

grade a esquerda clicar no botdo para Salvar a Rota cadastrada.




Motivo Visita:

b otivo Visita @
:;b ‘ / ‘ b ‘ H | <4 Woltar
Codigo I

Descrigio IVISITA

Ayangar >

Codigo | kotivo

1 GERAL
] PEDREIRD
9 FINTOR,

Telas de Motivos de Visita do Sistema, através desta tela pode Incluir, Alterar, Excluir e Salvar um Motivo
de Visita para o sistema.

Definicdo de Motivo de Visita: E a descricdo de um motivo que o visitante tem para visitar o estabeleci-
mento e um visitado, pode ser uma visita comum, uma prestacdo de servigo, etc.

Clicando no Botdo “+” inicia-se o cadastro de Motivo de Visita. No campo Descri¢ao escolhe a descri¢cao do
motivo de visita que sera inserido no sistema.

Cadastro de Acionadores:

Cadastro de Acionadaores (=5

L J Bl _

§ Cart3o
: Proximidade Controle Tag CartEo Off

Tela de Cadastro de Acionadores, nesta tela vocé ird escolher qual tipo de acionador ird cadastrar no sis-
tema.




Cadastro de Cartao:

=¥ Cadastra Cartdo @
Busca Acionador
s

4 _— U ’ Numero >>
Gravar Cartdo
COLOCAR A CHAVE NA POSICAD PROG. MENU "GRAVAR"
SELECIONAR “CARTAQ" i . i
APROXIMAR O "CARTAO" DA LEITORA ™ Digitar Nr Série do Acionador F—N
Nimero Cartao c

Proximidade

c
Cart&io Prox ,7 l
Status | IBERADO > 0006213636 offe. 20620 ,—
Obs |
Acionador Numero Tipo Status Em Uso Acionadores

03200FE CARTAD PROX | LIBERADO = 5
Cartédo Prox..: 1

Controle.......:1
Tag... 0
2] | >| Cartdio Off....:0

Cadastro de Cartdo, para efetuar o cadastro de cartdo é necessdrio estar conectado com o Mddulo Linear e
também estar com a chave de PROG. Acionada (Mddulo Linear), Clique no Botdao Novo (“+”), ap6s isso cli-
car no botdo “Enter” do Mddulo, entrar em Gravar, Cartdao (Mddulo Linear) e passar o cartdo na leitora
(Médulo Linear) uma vez, quando efetuar esse comando os campos do formuldrio de cadastro de cartao
serdo preenchidos e o que devera ser feito, é digitar no campo “Numero” os Sete ultimos digitos descritos
no cartdo. Clique em Gravar para Salvar o Cadastro do Cartao.

Apds Gravar todos os Cartdes, feche a Tela, aparecerd uma mensagem para Atualizacdo dos Receptores
Linear, cligue em sim (Ira atualizar os receptores).

Nunca se esquecer de voltar a chave do Mddulo Linear para a posicao Normal.

Para Bloquear ou Liberar um Cartao, Encontre — o na Janela Inferior, clique duas vezes, clique no botao
“Alterar” e altera o “Status” do Cartdo para “Liberado” ou “Bloqueado”.

Cadastro de Controles:

=¥ Cadastra Controles @

o Busca Acionador
4‘/ - !j Numero 5>
Gravar Cartdo
COLOQUE A CHAVE NA POSICAO PROG . PRESSIONE
BOTAO 1 + BOTAOC 2 (2 VEZES)
I~ Digitar Nr Série do Acionador p—
Nimero 2003FED € Cartdio Proximidad ¢ Controle
P : C Cart?
Controle 2003FED g
Status || |IBERADO v Contador Bateria

Obs I

Acionador Numero Tipo. Status Em Uso Acionadores
2003FED 2003FED__| CONTROLE [ LIBERADD Cartdo Prox..- 0

Controle........: 1
TFagh 0
< ?| Cartdo Off....:0




Cadastro de Controles, para efetuar o cadastro de controle é necessario estar conectado com o Mddulo
Linear e também estar com a chave de PROG. Acionada (Mddulo Linear), Clique no Botao Novo (“+”), apds
isso clicar no botdo “Enter” do Mdédulo, entrar em Gravar, TX (Mddulo Linear) e Pressionar BOTAO 1 + BO-

TAO 2 (Duas vezes) do Controle, quando efetuar esse comando os campos do formuldrio de cadastro de

controle serdo preenchidos. Clique em Gravar para Salvar o Cadastro do Controle.

Apds Gravar todos os Controles, feche a Tela, aparecera uma mensagem para Atualizacdo dos Receptores

Linear, cligue em sim (Ira atualizar os receptores).

Nunca se esquecer de voltar a chave do Mddulo Linear para a posi¢ao Normal.

Para Bloquear ou Liberar um Controle, Encontre — o na Janela Inferior, clique duas vezes, clique no botao

“Alterar” e altera o “Status” do Controle para “Liberado” ou “Bloqueado”.

Cadastro Cartdo OFF:

<k Cadastra Cartio OFF

Busca Acionador

U ‘ Numero 33
Gravar Cartdo
—_—
Nimero 5 o .
) 7
Cartédo Prox
Status || |BERADO -
Obs |
Acionador | Nurmero | Tipo | Status | Em Uso Acionadores
1 1 CARTAD OFF  LIBERADD NED Cartdo Prox.- 0
2 2 CARTAD OFF  LIBERADO NED artao Frox..-
k; 3 CORTAOOFF  LIBERADO NED _
4 s CARTAOOFF  LIBERADO NAD Ltz sl
Tag.............: 0
hS ?| Cartdio Off -4

Cadastro de Cartdao OFF, para efetuar o cadastro de cartées OFF, Clique no Botdo Novo (“+”), e digite no

campo “Numero” o nimero do cartdo OFF que esta cadastrando.

Para Bloquear ou Liberar um Cartdao OFF, Encontre — o na Janela Inferior, clique duas vezes, clique no botao

“Alterar” e altera o “Status” do Cartdao OFF para “Liberado” ou “Bloqueado”.
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Cadastro de Visitados (Moradores):

=% Visitados

x|

é -_— ﬂ ‘ + Ativo " Inativo

Cadigo Data Cadastro

i;l‘@

Status |LBERADO ¥| Rota [cONDOMINO

~| RG |123455?39

Conddmino |MARCOS ARRUDA DE OLIVEIRA

Endereco |RUA 10 N |313
Andar Apto Bloco |g «

Yagas 1 Quadra Lote g7 Telefone (15)3263-2525
Obs |
Proprietario lDependentes ] Veiculos ] Aciunadur]

Proprietario MARCOS ARRUDA DE OLIVEIRA

Enderego |RUA1I]

Bairro |JARDIM PRIMAYERA  Cidade [BOITUVA Estado |5p -

Cep 18550-000 Email |marcus@cuntmlbr.cum_br
Fone Res  |(15)3263-2525 Fone Cel |(15)9777-7777 Fone Com 1532632626

Cadastro de Visitados (Moradores), para efetuar o cadastro de um novo Visitado (Morador), clique no Bo-
tdo Novo (“+”), apods clicar no botdo “Novo” os campos para preenchimento de dados do Visitado serdao

Liberados.

Escolha a Rota (locais liberados) desejada para este Visitado, preencha os dados do Visitado.

Os Campos em Azul sdo Obrigatdrios.

Para o cadastro de foto para o Visitante clique no botdo com a Imagem de uma camera, abrird uma nova

tela, conforme escolhido em Configuragdes/Imagens sera uma tela para Webcam ou para Placa de Captu-

ra, este mesmo processo sera feito caso precise tirar fotos dos dependentes do Visitado.

Quando terminar os processos de gravacao do visitado e sair da tela, clique em SIM para a Atualizacdo dos

Receptores.

Nas abas abaixo podemos cadastrar o Proprietdrio do Estabelecimento, os Dependentes do Visitado, os

Veiculos do Visitado e os Acionadores vinculados ao Visitado e/ou seus dependentes.

Cadastro de Proprietario: Caso o Proprietario da residéncia ndao seja o Visitado, preencha os campos desta

aba com os dados do Proprietario conforme a figura abaixo.
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Proprietario I Dependentes ] Veiculos ] Acinnadnr]

Proprietario ‘MARCOS ARRUDA DE OLIVEIRA

Enderego ‘RUAH]

Bairro JARDIM PRIMAVE RA Cidade BOITUVA Estado SP -
Cep 18550-000 Email |marcns@cnntm|br,cnm,hr
Fone Res  |(15)3263-2625 Fone Cel [(15)9777-7777 Fone Com|1532632626

Cadastro de Dependentes: Entre na aba “Dependentes”, clique no botdo Novo (“+”) da aba, e preencha os
dados do dependente e a Rota que ele terd acesso. Apds isso clique no botdo Gravar (“Imagem do Disque-
te”) para salvar. Caso precise tirar uma foto do dependente siga 0s mesmos passos para foto de visitado.

Proprietario Dependentes IVEiCIﬂDS ] Ar_‘iunﬂdur]

< =]

Dependente

T :

[MARIO PEREZ DE OLIVEIRA |[coNDOMINO =]

Grau Data Nasc Fone Res Fone Cel Status

[FILHO  [14/06/1990 |(15)3263-2525 |[(15)9777-7777 [LIBERADO 4|
Cod | MNome | Grau | Dt Masc | Fone Res | Fone Cel | Fuota,

O MARCIAPEREZ DE ESPOSA  12/15/1864 (15)3263-2626 (159777-7778  COMNI
O3 MARICPEREZDEO.. FILHO 061441980  (15)3263-2625 (16)9777-7777  COMI

<

>

Cadastro de Veiculos: Para cadastrar um ou mais veiculos para este Visitado, entre na aba “Veiculos” esco-
Iha a placa, o modelo e a cor do veiculo e clique no botdo “Gravar”.

Proprietario ] Dependentes WYeiculos ]Aciunador]

Placa Modelo

Cor
[MNB0202  [PARATI [AzuL = |
Cod | Flaca | kdodelo | Cor |
O1  z2xcoint GOl PRATA

Vincular Acionador: Entre na aba “Acionador”, escolha o usuario, o tipo de Acionador e o nimero do acio-
nador cadastrado. Apds isso clique no Botdo Gravar.

Proprietario ] Dependentes ] Weiculos Acionador ]

Usuario
[1 - MARCOS ARRUDA DE OLIVEIRA - C 4|
Acionador MNum Acionador
CARTAO hd 0620620
Cod | CodCo... | MNome |Tip|:| |Acwonad0r | Mum Agi... ‘
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Cadastro de Visitantes:

=¥ Cadastro de Visitantes f Prestador de Servigcos

- = Visitant
4( — H ‘ isitante
RG 987654321 Emissor [SSP/SP.

Nome |ANA CAROLINA PEREIRA

Endereco |RUA LUIZ ANTONIO DE PONTES, 55

Municipio [BOITUVA

Telefone |(15)3263-2121 CPF 93219456

Rota  [coNDOMINO _v|Status [LIBERADO |
Motiva  |vigiTA -]
Obs |

Cadastro [26/2/2000

Geral l\l'eiculo] Complemento] Complemento 1 ]

Visitado  |[MARCOS ARRUDA DE OLIVEIRA - 4 v | E

Enderego |RUA 10

Nimero l— Bloco l— Apto l—

" Prestador de Servigos

&7

0 sSen
CONTROLE DE ACESSOD
Descomplicado

CONTROLE DE ACESSD
Descomplicado

Cadastro de Visitantes, para efetuar o cadastro de um novo Visitante clique no Botdao Novo (“+”), ap6s cli-

car no botdo “Novo” os campos para preenchimento de dados do Visitado serao Liberados.
Escolha a Rota (locais liberados), o Motivo da Visita e preencha os dados do Visitante.

Os Campos em Azul sdo Obrigatdrios.

Para o cadastro de foto para o Visitante clique no botdao com a Imagem de uma camera, abrira uma nova
tela, conforme escolhido em Configuragdes/Imagens sera uma tela para Webcam ou para Placa de Captu-

ra,.

Nas abas abaixo podemos cadastrar o Visitado que o Visitante ird visitar, o(s) Veiculos do Visitante e alguns

Complementos do Visitante.
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Cadastro de Prestador de Servigo:

= Cadastro de Visitantes / Prestador de Servicos

/ = ﬂ ‘ o * Prestador de Servigos
il

RG 22222222 Emissor [55pisp &

Nome |J05E LOPES DA SILVA

0 seu
Endereco |[RUA JOAO SCOMPARIM.122 CONTROLE DE ACESSD

Municipio |BOITUVA Descomplicado

Telefone |(15)3263-9999 CPF 22552255

Empresa [JL PINTURAS

Rota  |CONDOMIND _v|Status L IBERADO v |
Motivo  |SERVIGOS ~|

Obs |

0 seu
Cadastro " Habilita Tabela Horario m CONTROLE DE ACESSD

Descomplicado

Geral l\l"eiculo ] Acionador ] Complemento ] Complemento 1 ]

Visitado  [MARCOS ARRUDA DE OLIVEIRA - 4 v ﬂ

Enderego |RUA 10

Nimero ,— Bloco ,— Apto ,—

Cadastro de Prestador de Servico, para efetuar o cadastro de um novo Prestador de Servico clique no Bo-
tdo Novo (“+”), ap0s clicar no botdo “Novo” os campos para preenchimento de dados serdo Liberados.
Escolha a Rota (locais liberados), o Motivo da Visita e preencha os dados do Prestador.

Se necessario, poderd Habilitar uma tabela de Horario para o Prestador de Servico, clicando na caixa de
checagem e no relégio vermelho ao seu lado.

Os Campos em Azul sdo Obrigatodrios.

Para o cadastro de foto para o Prestador clique no botdo com a Imagem de uma camera, abrird uma nova
tela, conforme escolhido em Configura¢des/Imagens serd uma tela para Webcam ou para Placa de Captu-
ra.

Nas abas abaixo podemos cadastrar o Visitado que o Prestador ird visitar, o(s) Veiculos do Prestador e Aci-
onador que utilizara e alguns Complementos do Visitante.

Para cadastrar um Acionador ao Prestador, va a aba “Acionador” clique na caixa de checagem “Vincular
Acionador”, no campo “Acionador” digite o nUmero do Acionador e no campo “Autorizou” informe quem
autorizou.

Geral ] Yeiculo ‘A 0" Dl)] Complemento ] Complemento 1 ]

M Wincular Acionador

Acionador 3 Yalidade |(10/5 /2009 «

Autorizou |MARCOS
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Cadastro de Usuarios (Para acesso do sistema):

' Usuarios @
sl =1
Nome pOAo

Enderego IR_ TOME AUGUSTO 358

Telefone  |(15)3363-5699

RG |1 Emissor ISSP,-*SP
Usuario IJOAO Senha I*****

Obs |JOAO PORTEIRO
* Usuarios Comum " Administrador do Sistema
Codiga | Uszuario | Tipa |
1 ADMIN ADMIN

Cadastro de Usuarios, esta tela sera utilizada para gravacao dos usuarios que terdo acesso ao Sistema.

Para efetuar o cadastro de um novo usudrio clique no Botdo Novo (“+”), apds clicar no botdo “Novo” os
campos para preenchimento de dados serdo Liberados.

Informe o Nome de Usudrio (Login) e a Senha deste usudrio, escolha se é um usuario comum ou adminis-
trador do Sistema, Apés todo preenchimento clique em Gravar.

Nunca Exclua todos os Usuarios Administradores do Sistema.

Consultas - Acionadores

Consulta Acionadares - F7 @

Nimero Acionador || > |

Em Uso Senal Acionador

Tipo I MHumero Acionador I

Usuanio I

A

||

Consulta de Acionadores: Digite o NUmero do Acionador e clique no botdo (“>>") para pesquisar.
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Apds a pesquisa do acionador os campos abaixo serdo preenchidos com os dados do Acionador como na
figura acima.

Clicando no botdo Alterar (“papel e lapis”) automaticamente abrird a tela do cadastro do acionador para
alguma alteragdo se necessario.

Consulta - Inativos.

Consulta Inativas ==

Tipo Nome
TODOS A —

Cadiga [ Condamina [ Tipa [ Enderego | Num [ Apto [ Bloco I

0 Fegistros

Consulta de Inativos: tela onde se realiza a consulta dos Visitados Inativos.

Escolhendo o Tipo de pesquisa por Nome, digita-se o nome do Inativo e na Janela a Baixo mostrara seus
dados. Clicando (duas vezes) em cima de seu nome, abrird a tela de cadastro do mesmo para alguma alte-
ragao.

Para exibir o Relatério com os dados da Janela de Consulta clique no botdo com a imagem de uma impres-
sora.

Consultas - Veiculos (e cartdo)

Busca Yeiculas / Cartéo - F9 =

Placa
Cartdo

Flaca | Weiculo | Tipa | Mome | Enderego | #plo B

loco

4 n b

0 Registios
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Consulta de Veiculos (e Cartdo): tela onde se realiza a consulta de Visitados ou Visitantes através da placa
do Veiculo ou do Numero do Cartado vinculado a pessoa.

Escolhendo o Tipo de pesquisa por Placa, digita-se a Placa do Veiculo e na Janela a Baixo mostrara o tipo de
pessoa e os seus dados. Clicando (duas vezes) em cima de seu nome, abrird a tela de cadastro do mesmo
para alguma alteracao.

Escolhendo o Tipo de pesquisa por Cartdo, digita-se o Numero do Cartdo e na Janela a Baixo mostrard o
tipo de pessoa e os seus dados. Clicando (duas vezes) em cima de seu nome, abrird a tela de cadastro do

mesmo para alguma alteragao.

Consultas - Visitados:

Consulta Visitados - F3 @
Tipo
|CONDOMIND ||| Nome |
Conddmi 2 D dentes : 0 E
onddminos ependentes = | - |
Cod | Mome |TipD |Endereg0 |Apt0 |NL’JmerD IB|DCDI
0  Registroz

Consulta de Visitados (Moradores): tela onde se realiza a consulta de Visitados através de alguns tipos de
filtros de consulta.

Apds escolher o Tipo de pesquisa, digite os dados no campo de texto ao lado Direito e na Janela a Baixo
mostrara o tipo de pessoa e os seus dados. Clicando (duas vezes) em cima de seu nome, abrira a tela de
cadastro do mesmo para alguma alteracao.

Para exibir as vagas ocupadas e o cartdo acionado, clique no botdo com a Imagem de um Carro.

Para exibir o Relatério com os dados da Janela de Consulta clique no botdao com a imagem de uma impres-
sora.
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Consultas - Visitantes / Prestador de Servico:

Consulta Wisitantes - F4 @
Tipo
- NOME
[NOME | || -
Yisitantes : 0 Prestadores : 1
Cod | Mame Endereco | RG Ernprasa
0 Reagistroz

Consulta de Visitantes e Prestador de Servico: tela onde se realiza a consulta de Visitante e Prestador de

Servigo através do nome, RG ou Placa do Veiculo.

Apds escolher o Tipo de pesquisa, digite os dados no campo de texto ao lado Direito e na Janela a Baixo

mostrara os seus dados. Clicando (duas vezes) em cima de seu nome, abrirad a tela de cadastro do mesmo

para alguma alteragao.

Para exibir o Relatério com os dados da Janela de Consulta clique no botdo com a imagem de uma impres-

sora.

Ocorréncias - Eventos:

' Euwentos E'E'@

Mum | Mome Dispositiva | Data Tigo ACao -
i JOAC ENTRADA PORTA, . 17411/2008 103352  CARTAQ CIE,

13 JOAD SAIDA PORTARLA 17411/200910:33:48  CARTAQ (8]

3 JOAD ENTRADA PORTA..  17/11/200810:33:47  CARTAD (8]

4 JOAD ENTRADA PORTA..  17/11/200910:33:36  CARTAD (8]

5 JOAD SAIDA PORTARLA 1741142009 10:33:34  CARTAOD oK. =
B JOAD ENTRADA PORTA..  17/11/200910:33:23  CARTAD (8]

7 JOAD SAIDA FORTARLA 17172009 10:33:22  CARTAD (0]

8 JOAD ENTRADA PORTA..  17A1/200910:3%21  CARTAD (o] 4

g JOAD SAIDA PORTARLA 17411/200910:33:20  CARTAOQ (8]

10 JOAD SAIDA PORTARLA 17411/200910:32:64  CARTAOD (8] B
11 JOAD ENTRADA PORTA..  17/11/200910:3253  CARTAD (8]

12 JOAD SAIDA PORTARLA 1741142009 10:32:51  CARTAOD (8]

13 JOAD A 1741172009 10:32:05  CARTAO (8]

14 JOAD A 170172009 10:32:04  CARTAD (0] v
4 | I
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Eventos do Sistema Acesso Facil junto ao Mddulo Linear:

Esta Tela contém todos os eventos conforme vao ocorrendo durante o dia, como por exemplo, um mora-
dor entrar pela portaria, na janela indica o nome do morador, o dispositivo usado, a data e hora da passa-
gem, o tipo do acionador utilizado (cartdo, controle, tag) e se Agdo foi concluida com sucesso (OK) ou nao
(Acesso Nao Permitido).

Outra forma de Realizar a consulta dos eventos é ir a Barra de Ferramenta Principal e ir ao Menu “Relatoé-
rios”, apos isso ir a opgdo “Eventos”, ao abrir a tela consultar o evento.

Ocorréncias - Observagao Visitados:

=¥ Observacao Visitados

| |— |8 e

Data | Codigo

Visitado |MARCOS ARRUDA DE OLIVEIRA - 4 ﬂ F8

Enderego |

Nimero ’W Bloco ’— Apto ’—

Observagéo |NAO IREI RECEBER NENHUMA VISITA HOJE.

Observacado de Visitados (Moradores): Observacao deixada pelo visitado (morador) aos seus visitantes ou a
portaria.

Esta Tela ira cadastrar todas as observa¢des que algum visitado (morador) for deixar a portaria devido a
uma exigéncia ou observagao.

A observagao aparecera no momento da entrada de algum visitante.
Para cadastrar uma nova Observacao clique no botdo “Novo” (“+”), escolha o Visitado (Morador) que fez a
observacao, deescreva a observacdo no campo de texto “Observacdo” e apds isso clique em Gravar (Botao

com Imagem do Disquete).

Outra forma de Realizar a consulta das observagdes é ir a Barra de Ferramenta Principal e ir ao Menu “Re-
latdrios”, apds isso ir a opcao “Observacao”, ao abrir a tela consultar as observacgdes.
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Ocorréncias - Ocorréncias:
Dt Ocorréncia Cadigo

Ocorréncia  |FALTA DE ILUMINAGAO NA RUA 13.

Dt Providéncia (0370372009

Providéncia MANUTENGAO.

Ocorréncias: Observacao deixada no sistema referente a algum acontecimento do dia.

Para cadastrar uma nova Ocorréncias clique no botdo “Novo” (“+”), deescreva o Fato que ocorreu, depois
insira a data da ocorréncia, deescreva também a providéncia tomada e a data da providéncia.

Para realizar a consulta as Ocorréncias va a Barra de Ferramenta Principal, Menu “Relatdrios”, apds isso ir a
opcao “Ocorréncias”, ao abrir a tela, consultar as ocorréncias.

Ocorréncias - Recados Visitados (Moradores):

=¥ Recados Moradores E]
Conddmino |MARCOS ARRUDA DE OLIVEIRA - B j

DescricBo  |[CORRESPONDENCIA

v Envia Recado a Todos Visitados deste Endereco:

Codigo | Maradar | Data | Endereco | Descricio
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Recados de Visitados (Moradores): Recado ou observacdo deixada para aviso do visitado (morador).

Esta Tela ird cadastrar todos os recados que devem ser entregue ao visitado (morador).

Para cadastrar um novo Recado clique no botdo “Novo” (“+”), escolha o Visitado (Morador) que ira
receber o recado, deescreva o recado no campo de texto “Descricdo” e apds isso clique em Gravar (Botdo
com Imagem do Disquete).

Para dar baixa no Recado clique no Botdao com a Seta (vermelha) para baixo.

O Recado aparecera no momento da entrada do Visitado (Morador).
Clicando na opg¢ao “envia recado a todos visitados deste endere¢o”, assim quando o Morador ou qual-
quer dependente passar sera aberto a tela de Recados, conforme a figura abaixo.

RECADOS

WWE M PORTAR A

| ]

Outra forma de Realizar a consulta dos recados é ir a Barra de Ferramenta Principal e ir ao Menu “Relatoé-
rios”, apos isso ir a op¢do “Recados”, ao abrir a tela, consultar os recados.

Ocorréncias - Recados Visitantes:

¥ Recados Visitantes @

Visitante [ANA CAROLINA PEREIRA -
|

Descrigéo IPEGAR CHAVE NA PORTARIA

Cod | Cod Yisitante | Mome | Data | Endereco Descrigdo

Recados de Visitantes: Recado ou observacao deixada para aviso de um determinado visitante.

Esta Tela ira cadastrar todos os recados que devem ser entregue a um determinado visitante.

Para cadastrar um novo Recado clique no botdo “Novo” (“+”), escolha o Visitante que ird receber o
recado, deescreva o recado no campo de texto “Descricdo” e apds isso cliqgue em Gravar (Botdo com
Imagem do Disquete).
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O Recado aparecera no momento da entrada do Visitante.
Quando o Visitante passar sera aberto a tela de Recados, conforme a figura abaixo.

RECADOS

N PORTARIA

Outra forma de Realizar a consulta dos recados é ir a Barra de Ferramenta Principal e ir ao Menu “Relato6-
rios”, apds isso ir a op¢ao “Recados”, ao abrir a tela consultar os recados.

Ocorréncias - Controle:

Contrale Remoto - F2 ==

| Acesso Facil |

Controle: Ird executar uma tarefa a partir de um botao selecionado.

Para designar as tarefas que cada botdo ird realizar deve-se seguir os passos abaixo:

Va a Barra de Ferramenta Principal e ir ao Menu “Programacao”, “Controle Remoto”.

Para cadastrar uma fungao a um novo botao, clique no botdo “Novo” (“+”), escolha o Botdo, escolha o tipo
de acionador que ira acionar, escolha também o Endereco do Dispositivo e qual Saida sera utilizada, apds
isso insira duas descricdes para o botdo nos campos de texto “Linha 01” e “Linha 02”, clique em Gravar
(Botdo com Imagem do Disquete), que o botdo sera cadastrado para realizar a acdo determinada.

Configura Controle Remoto ==
+| |—|8&|

—Acio o

Botio BOTAO D3 - Tipo Dispositive IC.ARTRO vl
Enderego Dispositivo |-| -I Saida |-| -

Descrigio Linha 01 IENTRADA Linha 02 ISERVI(;O

Cad [ Botao [ Lirham [ Linka0z | Tipe [ Enderego | Saida [
1 BOTAD 01 ENTRADA PORTARIS CARTAD 1 1
2 BOTAD 02 SAIDA PORTARIA CARTAD 1 2

Para abrir novamente o Controle e utilizar suas acbes va a Barra de Ferramenta Principal e ir ao Menu
“Ocorréncias”, “Controle”, ou pressione a tecla F2 do teclado do computador.
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Programagdo - Vagas (Controle de Vagas):

% Controle de vagas

| [—=n|

Cadigo Modo |

| Tiro |[CONTROLE RF

Descriglio  |[GIXeaY

Cod | Dizpositivo | End | Receptor

Cod ‘ Dispositivo

| End | Receptar

2 CONTROLERF & PORTARIA
2 CONTROLERF & PORTARLA

g

-

Vagas

Codigo Descrigia

Modo

Vagas: Ird controlar as vagas de uma determinada area cadastrada e de um determinado tipo de dispositi-
vo (ex: Garagem, os controles da garagem terdo controle de vagas).

Para cadastrar um novo Controle de Vagas clique no botdo “Novo” (“+”), escolha o tipo de dispositivo que

tera um controle de vagas e apds isso deescreva uma descri¢cdo para esse Controle.

Para designar as Vagas de cada Visitado (Morador) va ao seu cadastro e no campo “Vagas” indique quantas

vagas aquele condomino tem dentro deste controle.

Toda vez que o limite de vaga se exceder a passagem sera Bloqueada até a desocupacdo de uma das va-

gas (do Morador).

Programagao - Reentrada:

Controle de Reentrada

*| /=8|

Codigo Modo I

~| Tiro [caRTAO

Descrigéo |PORTARIA

Cod | Dispositiva | End | Receptar

Cod | Dispositiva

| End | Receptar

1 carTAO 2 ENTRADAPOR.. E |

&

4 | (I}

Oz carTao
01 cerTAD

7
2

1

[~ Fieentrada

Codigo | Descriglo

| Moda
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Reentrada: Controle de Reentrada ird controlar as entradas e saidas de um acionador em um determinado

dispositivo, ou seja, sera bloqueada a Entrada sem ter dado uma Saida e Bloqueada uma Saida sem ao me-

nos ter ocorrido uma Entrada.

Para cadastrar um novo Controle de Reentrada clique no botdo “Novo” (“+”), escolha o tipo de dispositivo

gue terd um controle de reentrada e apds isso deescreva uma descri¢cao para esse Controle de Reentrada,

apos isso na Janela da Esquerda clique nos dispositivos que deseja fazer o controle de reentrada e clique

no Botdo com a seta pra Direita (“>”). Clique em Gravar.

Toda vez que um acionador, que Nao tiver uma entrada cadastrada, tentar acionar a Saida, nao sera Li-

berado e toda vez que um acionador ter efetuado uma Entrada e tentar efetua-la novamente sem ter

feito uma Saida, ndo sera Liberado.

Programacao - Identifica Acionador:
' Identifica Acionador

Tipo Acionador

Nimero Acionador

Serial Acionador

Endereco Receptor

Nimero Leitora

Bateria

A

Identifica Acionados: Quando ha uma necessidade de verificar qual o dispositivo esta sendo acionado, qual

seu endereco, que tipo é, niUmero da leitora e até mesmo como estd sua bateria usamos o “ldentifica acio-

nado”.

Basta passar o acionador em sua receptora que a serdao preenchidos todos os seus respectivos dados.

Programacao - Backup:

Backup ==
v Gravar Banco de Dados
[~ Gravar Fotos de Moradores .
[~ Gravar Fotos de Visitantes H
Iniciar
SELECIONE O LOCAL PARA =
GRAVAGAD Criar
Diretorio
Local Gravagéo
IEII:: [Sistema e Programas Instalados] j
e a
(L0 Arquivos de programas L
(L0 AZC30B =
([ bancobkp
Bk
[ Data
_D Dacuments and Settings -
Ic:\
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Backup: E uma cdpia segura do Banco de Dados e/ou das Fotos do Sistema.

Para efetuar o Backup escolha os dados que serdo copiados, selecione o local para a Gravagao e clique em

Iniciar. Apds a conclusao, sera gerado um arquivo chamado “bancoXX.zip” (X=data). Caso queira retornar

os dados pelo banco salvo, va a pasta do sistema e descompacte o arquivo “bancoXX.zip” dentro da pasta
do sistema, entdo troque o arquivo “ACESSO. GDB” pelo arquivo “ACESSO. GDB” que estd sendo descom-

pactado.

Relatorios:

Abaixo segue todos os relatdrios do sistema e uma breve descri¢gao de cada um.

= Bloqueados;

=  Eventos;

= Exclusoes;

= Liberacoes;

= Logins;

= QObservacgoes;

=  Qcorréncias;

= Recados;

= Visitas;

= Visitas Vencidas;

= Visitas Online;

= |pativos;

= Visitados (Moradores);
= Visitantes / Prestadores de Servico;

Bloqueados: Consulta de qualquer blogueio que foi efetuado (bloqueio de cartdo, de visitante)

Eventos: Relatdrio que mostra todos os eventos que ocorrerdao em determinada data;

Exclusdes: Consulta ou relatério de todas as exclusdes efetuadas;

Liberagdes: Entradas e / ou Saidas Liberadas por algum motivo;

Logins: Todos os Logins (acesso) efetuados no Sistema;

Observagoes: Contém as observacoes, dos visitados, cadastradas;

Ocorréncias: Ocorréncias cadastradas com data da ocorréncia e data da providencia;

Recados: Recados para visitados (moradores) ou os recados para visitantes;

Visitas: Todas as visitas efetuadas em determinada data e/ou para um visitado (morador);
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Visitas Vencidas: Todos Visitantes ou Prestadores de Servico que estdo com a visita vencida (passaram do
horério estabelecido);

Visitas Online: Visitas que estdao ocorrendo no momento;
Inativos: Pessoas que foram bloqueadas (Status mudado para Inativo); (Consultas > Inativos)
Visitados: Todos visitados do sistema; (Consultas > Visitados ou F3)

Visitantes: Todos os visitantes ou prestadores cadastrados; (Consultas > Visitantes ou F4)
Movimentagdes

Entrada Visitantes / Prestador de Servigo:

Para realizar a entrada de algum Visitante ou Prestador de Servico va a Barra de Ferramentas Principal e no
menu “Movimentacdo” cliqgue em “Entrada Visitantes/Prestador de Servico”, ou pressione as teclas “CRTL
+ E” ou va a barra lateral e escolhe a op¢do “VISITANTES/SERVICOS”.

Ird abrir uma tela para inserir o RG do visitante que vai realizar a visita (se necessdrio entrada por Placa ou
por Cartdo, ir a Configuracdes e habilitar a op¢do de Entrada por Placa e cartdo).

’B- Entrada @

RG Wil

Entrar

Apds inserir o RG e clicar no botao “Entrar” uma nova tela ird se abrir com os dados do Visitante nesta tela
escolhera a rota disponivel para o visitante, se foi autorizado e quem o Visitante ira visitar.

Entrada @
r Yisitante
RG
Nome I
Motivo I 1
Rata |[MORADORES

Autorizou ISIM

e L g

Nome  [joAO-3 | Fs
Enderego I Numero I

Obs I

r Visitado

Quadra I— Apto l— Bloco I Fone I
C

Data Entrada I Veiculo IVECTRA
Hora Entrﬂdﬁl Placa DFE-1234 Cartio |1

oo [~ | B |
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Ap0s escolher o Visitado (Morador), insira também o Numero do Cartdo OFF ou um cartdo de proximidade
cadastrado que serd entregue para o Visitante.

Vale lembrar que os campos em azul sdo obrigatorios.
Movimentagdes -  Entrada Visitantes / Prestador de Servigo:

Caso o Visitante ou Prestador de Servigo nao esteja cadastrado no sistema, ndao aparecera a tela com seus
dados, mas sim uma mensagem avisando que o RG nao esta cadastrado e uma tela com op¢des para efe-
tuar um novo cadastro para o mesmo.

Wisitantes @1

RG Nao Cadastrado.
Cadastrar Agora ?

| Visitantes Servigos Sair

Se necessdrio um cadastro rapido, ir a Configuracdes e habilitar a opcao de Cadastro Rapido.

Apds escolher o cadastro, ird abrir a tela com o Cadastro conforme foi visto em Cadastros de Visitantes e
Prestador de Servico.

Outra maneira de um visitante ou um prestador de servico realizar entrada sao as seguintes:

Quando ocorrer a entrada do Visitante, ele recebe um Cartdo de Proximidade e quando for Sair insere seu
cartdo em um Cofre Coletor.

Outra maneira valida somente a Prestadores de Servigo é vincular um acionador para o prestador e habili-
tar uma data de validacdo para o mesmo.

Movimentagodes - Saida:

Para realizar a saida de um Visitante ou Prestador de Servi¢o va a Barra de Ferramentas Principal e no me-
nu “Movimentagdo” clique em “Saida”, ou pressione as teclas “CRTL + S” ou va a barra lateral e escolhe a
opcdo “SAIDA”.

Saida ==

Cartdo I] [ i
Saida

Digite o Numero do Cartdo que o Visitante entregar e clique no Botdo Saida.
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Sair

Cartéio
Visitante

Visitado

1

YIVIANE CASTRO NUNES -
YECTRA

MARCOS -1

Registrar A Saida Do

Visitante Agora 7

Confirme se os dados estdo corretos e clique no botdo para Gravar.

Movimentagoes - Visitas Vencidas:

Ird mostrar todas as visitas que estdo vencidas no exato momento.

Sobre - Atalhos:

Segue abaixo Teclas de Atalho do Sistema:

Atalhos =3

~CONSULTAS
ACIONADORES F7
YVEICULOS F3
YISITADOS F3
YISITANTES / PRESTADOR DE SERVICO F4

~ OCORRENCIAS
CONTROLES F2

~MOVIMENTACOES (BOTOES DA BARRA LATERAL)
EMTRADAWISITADOS / SERVICOS CTRL +E
EMTRADA SERVICOS CTRL +R
S04 CTRL +5
YISITAS WENCIDAS CTRL +D

0
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